
	 Wichtige Information zur Roth Wärmepumpen Hotline 

Die Wärmepumpen Hotline ist täglich erreichbar. Sollten Sie außerhalb der oben genannten Zeiten anrufen oder es ist kurzzeitig  
niemand erreichbar, hinterlassen Sie bitte eine Nachricht mit kurzer Problembeschreibung und Ihrer Telefonnummer auf der Mailbox  
— wir rufen Sie zurück. Wichtig: Ohne Angabe Ihrer Telefonnummer haben wir keine Möglichkeit Sie zu erreichen.
 
Hinweis: Die Hotline dient ausschließlich Notfällen/Störungen im Bereich Roth Wärmepumpensysteme. Bei Fragen zu anderen Roth  
Produkten erreichen Sie die entsprechenden Kollegen von Montag bis Freitag zu unseren Geschäftszeiten unter 06466/922-0.

Für technische Fragen erreichen Sie uns werktags per E-Mail unter
service.waermepumpe@roth-werke.de

ROTH WERKE GMBH •  Am Seerain 2 • 35232 Dautphetal • Telefon: 06466/922-0 • www.roth-werke.de
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Die Roth Wärmepumpen Hotline erreichen Sie
	 Montag bis Freitag	 8:00 — 19:00 Uhr
	 Samstag und Sonntag	 10:00 — 16:00 Uhr
unter der Telefonnummer 06466/922-300

Technischer Support Energieerzeugung/Wärmepumpensysteme

	 Maik Gringel	 Telefon	 06466/922-260
		  Telefax	 06466/922-5260
		  E-Mail	 maik.gringel@roth-werke.de

	 Volker Hedderich	 Telefon	 06466/922-321
		  Telefax	 06466/922-5321
		  E-Mail	 volker.hedderich@roth-werke.de

	 Marco Riegel	 Telefon	 06466/922-214
		  Telefax	 06466/922-5214
		  E-Mail	 marco.riegel@roth-werke.de

Roth Wärmepumpen Hotline
	 täglich erreichbar


